Nazov metody: Oznacenie:

Kralji¢ov model analyzy nakupného portfolia Kraljic model

Urcenie:

Kralji¢ov model analyzy portfolia pre nakup vznikol v roku 1983, ako odozva na vtedajsiu stale
aktualnejsiu a akttnejsiu problematiku vysky zasob produktov a kapitalu v spolo¢nostiach.
,Kraljicova matica/Struktira® od Petra Kraljica bola prvy krat publikovand v ¢lanku
"Purchasing must become Supply Management" — ,Nakup sa musi stat Dodévatel'skym
Manazmentom* v Harvard Business Review (Sep-Okt 1983).

Jeho podstatou je analyza portfélia nakupovanych polotovarov, materidlu, surovin, produktov
a kapitalu, pri¢om tdto moze byt’ pouzitd pre 'ubovol'nti spolocnost’.

Charakteristika:

Zvysend rola poziadaviek na zasobovanie si vyziadala nové schopnosti a zru¢nosti, ktoré musi
nadobudnut’ kazd4 organizacia. V dneSnej dobe to uz nie je iba o vyjednavacich schopnostiach,
znalostiach trhov a praktickych skusenostiach, ale aj o znalostiach z oblasti ako povedomie
o multi-kulturdlnych prostrediach, medzinarodnych finanényh tokoch, medzinarodnej logistike,
moznostiach informa¢nych a telekomunika¢nych tehnologii a predovsetkym o schopnosti
vystavat’ konektivitu medzi dodavatel'mi a odberatel'mi.

Na dovazok sa v dneSnej dobe vyzaduje aj prehl'ad o takych zaleZitostiach ako vplyvoch
strategickych rozhodnuti v budicnosti na vztahy s doddvate'mi, tak aby boli oddelenia
nakupov adaptovatel'né na nové podmienky na globalizujicich sa trhoch.

Tato komplexnost by mala byt taktieZ odrdaZana v ndkupnych modeloch pouZivanych
oddeleniami nadkupu a manaZmentu doddvatel'skych retazcov. Tieto musia brat do uvahy
predovSetkym dynamiku a kontext prostredia v ktorom prisluSnad organizicia posobi. Tieto
modely su potom zamerané na vytvaranie komoditnych stratégii.

Model:
Analyza ndkupného portfolia

Portféliové modely boli od nepamiti pouzivané ako rozhodovacie modely pre podporu
realokécie zdrojov, pricom vo valnej va¢Sine pomahali predovSetkym pii identifikacii ktoré
skupiny produktov, dodavatel'ov, vzt'ahov a d’alSich faktorov vyZzadovali zvySenli pozornost
manazmentov.

Z pohl'adu nakupného oddelenia su modely ndkupného portfélia vel'mi ddlezitou sucastou
rozhodovacieho procesu, kedy sa nanovo definuji vzt'ahy s dodévatel'skymi retazcami. Tieto
nadobudaju este vacsiu vahu pri identifikécii kritickych prvkov v dodédvatel'skych retazcoch,
ktoré ovplyvituju ich celkovi vykonnost’ a efektivitu v dneSnych komplexnych podmienkach
globalnych trhov.




Manazment dodavatel'skych retazcov a vyuzivanie portfoliovych analyz nakupu sa stava eSte
dolezitej$im pokial’ nepredvidatelnost’ spravania jednotlivych entit v dodavatel'skych retazcoch
narastd. Kraljicova myslienka, resp. pristup spociva videi dvoch kritickych faktorov pre
dodavatel’sku, resp. ndkupnu stratégiu.

Prvy faktor sa ststredi na dblezitost’ pridanej hodnoty ndkupu z pohl'adu produktového toku,
percentuélny podiel vstupného materialu z celkovych nakladov a jeho dopad na profitabilitu.

Druhy faktor sa zaobera komplexnostou dodavatel'skych trhov na ktorych sa vytvara ponuka,
pricom sa zameriava na posudzovanie roztrieStenosti ponuky, technologického pokroku,
problematikou néhrad, obmedzenost'ou zdrojov, logistickou komplexnost'ou a vztahmi medzi
jednotlivymi entitami.

Porozumenim tychto dvoch dimenzii, zjednodusene vyjadrené skrz vplyv na profit a
dodavatel'ské riziko zvySuje povedomie vrcholového manazmentu, manazmentu
dodavatel'ského retazca ako aj nakupnych oddeleni a moze viest' k definicii sprévnej
dodavatel’skej stratégie.

Nasledujice otazky su priamo citované z Kraljicovho prispevku a su velmi délezitym
momentom pri definicii koncovej dodavatel’skej stratégie:

Vyuziva spolocnost’ prilezitosti vznikajuce medzi roznymi diviziami a oddeleniami?

Je spolocnost schopna sa vyvarovat predpokladanym vuzkym miestam a preruseniam v tokoch?
Kolko rizika je akceptovatelné?

Aké vyrob — alebo - nakup taktiky povedu k najlepsiemu balansu nakladov a flexibility?

Do akého rozsahu mozu kooperdcia a koordindcia s doddvatelmi, alebo dokonca aj
s konkurenciou posilnit dlhodobé dodavatelské vztahy, alebo vyuZitie zdielanych zdrojov?

Klasifikacia produktov :

Ako je znazornené na obr. 1, matica klasifikacie produktov je rozdelend na kategérie
strategicky, uzke miesto, rastuci a nekriticky. Dimenzie pre postdenie st definované dopadom
na profit a dodavatel'skym rizikom.

V svojom ¢lanku kde Kralji¢ predstavil tito maticu, priCom zadefinoval proces akym by mala
byt nasledne vyuzita. Tento ma Styri fazy a to :

Samotna klasifikacia
Prvym krokom je zadefinovanie klasifikacie, kedy sa definuje vztah medzi nakupujucim a
dodévatel'skymi subjektmi.
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Druhy krok po klasifik4cii produktov skrz Kraljicovu portféliovi maticu spociva v analyze
trhov, priCom kritické v tejto faze je nacrtnut silu vztahov a postavenie jednotlivych
dodavatel'ov voci spolo¢nosti, ale aj vo€i ostatnym entitdm na trhu a v dodévatel'skom ret’azci.

Toto zahfiia vSetky relevantné udaje po¢nuc kvalitativnymi a kvantitativnymi aspektmi aZ po
relativitu sily a pozicie jednotlivych dodavatel'ov.

Dolezité¢ faktory pocas tejto fazy su kontroly kapacit a ich vytaZzenosti u jednotlivych
dodavatelov, stabilita dodavok, unikatnost dodavatelovych produktov a potencidlne néklady
nerealizovanych dodavok a nekvality.

Zobrané z celkového hladiska, Kraljic kladol doéraz na doélezitost poznania postavenia
dodéavatelov a odberatelov v dodavatel'skych retazcoch a toto ddval do priamej suvislosti
s prijimanim spravnych rozhodnuti a definicii spravnych stratégii.

Doélezitou poznamkou v tomto bode je ze samotné kritéria posudzovania sa liSia od pripadu
k pripadu a su vel'mi rozdielne medzi jednotlivymi odvetviami.

Tretia faza je zaloZend na strategickej realokacii komodit v Kraljicovej matici a v definicii
buduceho stavu. Tato musi vychadzat zo stratégie, avSak samotnd realokacia tito stratégiu
mdze pozmenit’, resp. nanovo definovat’. Tento proces aproximadcie celkovej stratégie je velmi
dolezity a jeho vaha sa eSte vicSmi zvySuje v pohl'ade na globalizujtice sa trhy a ich ¢im d’alej
tym vécsia dynamika.

Stvrta fiza sa zaobera definovanim dlhodobého akéného planu taktik, ako dosiahnut’ nové




rozloZenie komodit zadefinované v buducom stave Krajlicovej matice.

Priklad pouzitia Kraljicovho modelu :

Velmi zaujimavym sposobom vyuzila KraljiCovu metodolégiu spolo¢nost’ Airbus, pri
zavadzani novych stratégii v oblasti Stihlej vyroby, resp. v ramci tzv. ,Lean manufacturing*
programu. Tieto boli kritické pri Starte produkcie modelu A380 a hrali délezitu rolu pre nové
projekty A400M a A350.

Prvym krokom bola analyza vSetkych dodavatelov komponentov, pricom bola zohladnena
zékladna metodika navrhnutd Kraljicom:
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Dal§im krokom analyzy spolognosti Airbus bolo zadefinovanie sposobu, ako posunit
dodévatelov z kvadrantov, pokial’ tdto pozicia bola pre spolocnost’ nevyhovujuca, resp. niesla
so sebou vysoké riziko.

Po dlhsej analyze réznych pristupov, bola zadefinovand matica postupov, ako pristupovat’
k jednotlivym spolo¢nostiam.

Na nasledujicom obrazku je znizornenid ramcovéa matica, ktord vSeobecne definuje d’alSiu
stratégiu, ktorou sa mal riadit’ manaZzment pri komunikdcii a rozvoji s dodavatel'mi.
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Podra tejto vSeobecnej matice bola dodefinovana konkretizacia jednotlivych stratégii:
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Vyuzitim Kraljicovej matice ziskala spolocnost’ Airbus nastroj, pomocou ktoré¢ho jednoduchym
a vizualnym spdsobom komunikovala skrz vsetky svoje pobocCky, ktoré sa Specializuju na
jednotlivé komponenty koncového produktu s vysokymi poziadavkami na kvalitu stratégiu pre
vSetkych dodévatel'ov.

Takto bola schopna nielen Ze udrzat, ale predovSetkym zvysit' svoju kvalitu a pokracovat
v dobijani pozicie najvicsieho producenta leteckej techniky na svete.
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